
INTELLIDASH  PRO X 10
       Model No.: CAD-DU3210

User Manual Manual De Usuario Scan the QR code to 
see setup instructions   
Escanee el código QR para ver las 
instrucciones de configuración
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Overview 

10-inch IPS
Touch display

Powering On The CAD-DU3210 INTELLIDASH

1. Connect the Type-C end of the supplied DC 12V power cable to your 
DU3210(hereinafter called”DU3210”) INTELLIDASH’s Type-C power port.
2. Plug the adapter end of the power cable into your car’s  DC power outlet.

If successfully connected to the power supply, the LED indicator on the 
adapter end will glow blue, and the INTELLIDASH will automatically turn on, 
entering the home screen.  Note: You can also turn on the Intellidash by con-
necting its Type-C port to a USB power source (Max.5V/3A) using a USB-A to 
Type-C charging cable (not included).
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Type-C power port

Power button

Power button:
Microphone

Rear camera jack
(Optional backup camera)

MicroSD card slot

AUX Output Jack

Adjustable mount

Adhesive disk
Peel off the red 3M 
sticker, then affix this 
base to the dashboard.

Press and hold to toggle 
the device power on/off; 
press to switch the 
display screen on/off.

Turn the knob to set 
the mount at your 
preferred angle.

Car’s DC 
power 
outlet LED 

indicator

Power 
Adapter

USB port for charging 
your device

Type-C port for 
charging your device

1. Home button   
2. Brightness button 
3. Volume Control button 

4. Screen On/Off button 
5. Phone Link 
6. Bluetooth Settings

7. Media Player
8. Audio Output mode
9. Settings  

Home Screen 

1

2

3

4

5 6 7 8 9

ENGLISH?

Tip: An optional mount 
is also available—refer 
to pages 7–8 for setup 
instructions.
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LED 
indicator

Connecting To Your Phone

Apple CarPlay
1. On the INTELLIDASH home screen, tap Phone Link > Apple CarPlay, and 
then tap Confirm. 

Connect your phone using one of the following five methods:
Apple CarPlay, Apple AirPlay, Android Auto, Android Cast, Bluetooth Music.

Apple CarPlay and Apple AirPlay are for iPhones, while Android Auto and 
Android Cast are for Android phones. If you have an iPhone, continue here 
to set up CarPlay; if you have an Android phone, skip to the next page to 
set up Android Auto.

3. Turn on your phone’s Bluetooth. In Bluetooth settings, search for 
“DU3210BT-XXXX” and tap to connect. Tap Pair > Allow >Connect , the 
INTELLIDASH will automatically connect with your iPhone through Apple Carplay. 

2. Tap BT Manage to turn on the INTELLIDASH’s Bluetooth.

Note: Tapping BT Manage also allows you to configure the INTELLIDASH’s 
Bluetooth settings.   

DU3210BT-D4FC

To disconnect your phone from 
Carplay, tap the        next to the 
Bluetooth name “DU3210BT-
XXXX” in Bluetooth settings to 
disable CarPlay.

Tip: To manage Apple CarPlay connections, please refer to 
“Connection Management” in the Settings section on page 6.

If not connected, tap the        next to the Bluetooth name “DU3210BT-XXXX” 
in Bluetooth settings to enable CarPlay for reconnecting.

DU3210BT-D4FC

Press to return 
to Home screen

Scroll Left/Right

CarPlay 
Shortcut Menu

Press to enter CarPlay 
system settings

Shortcut button



Android Auto
1. On the INTELLIDASH home screen, tap Phone Link > Android Auto, and 
then tap Confirm.

3. Turn on your phone’s Bluetooth, search for “DU3210BT-XXXX”, tap to 
connect, and grant permission for certain requests to use Android Auto. 
The INTELLIDASH will then automatically connect to your phone through 
Android Auto.

2. Tap BT Manage to turn on the INTELLIDASH’s Bluetooth.

Note: Tapping BT Manage also allows you to configure the inteldash’s 
Bluetooth settings.

DU3210BT-D4FC

Routing Audio To Your Car
When playing music or video through the Phone Link (such as Apple 
CarPlay, Android Auto, Apple AirPlay etc.) or Media player, you can choose 
your desired audio output mode to listen to the playback sound.

    Playing sound through the INTELLIDASH’s built-in Speaker
To play sound through the INTELLIDASH’s built-in speaker, tap Audio 
Ouput > Speaker on the INTELLIDASH home screen, and then connect 
your desired Phone Link or Media Player. 

1. On the INTELLIDASH Home screen, tap Audio Output > BT Audio. 

Playing sound through your car’s speaker

Method 1: Bluetooth mode

There are three methods to play sound through your car’s speaker.
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Tip: To manage Android Auto connections, please refer to “Connection 
Management” in the Settings section on page 6.



2. Connect Apple Carplay or Android Auto with your phone.

Note: If you have connected Apple CarPlay or Android Auto before rout-
ing audio, tap “INTELLIDASH” or tap the Shortcut Button         >          on 
the CarPlay or Android Auto screen to return to the INTELLIDASH home 
screen and select the Audio Output mode.

3. Set “Bluetooth mode” on your 
car’s speaker, and search for your 
car’s speaker Bluetooth name in your 
phone’s Bluetooth settings. Then, tap 
to pair with your phone. 
Start the music or video playback on 
Apple Carplay or Android Auto, and 
you can listen to the playback sound 
from your car’s speaker.

DU3210BT-D4FC

BMW-99056

Method 2: FM mode
1. On the INTELLIDASH home screen, tap Audio Output > FM.  

2. Tune both your car radio and the INTELLIDASH to the same FM frequency 
(that is not currently being used by a broadcast).

Note: FM reception may change as your location changes.

3. Select and connect you desired Phone Link or Media Player.

1. On the INTELLIDASH home screen, tap Audio Output > AUX, and set 
“AUX mode” on your car’s speaker.

2. Connect the AUX cable to the Audio Out port of the INTELLIDASH and 
your car’s AUX IN port.   

3. Select and connect your desired Phone Link or Media Player.

Method 3: AUX  Mode
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Note: The Bluetooth mode (BT Audio) is only available for Apple CarPlay 
or Android Auto, and is not available for other connections such as Apple 
AirPlay or Android Cast.

Apple AirPlay
1. Ensure all other connections to Intellidash are disabled. On the INTELL-
IDASH Home screen, tap Phone Link > Apple AirPlay.

To stop Mirroring, tap Stop Mirroring on 
your iPhone.

3. Tap to select the Screen Mirroring         
         > Intellidash.      

2. Turn on your phone’s Wi-Fi. Search for 
“AIRPLAY-XXXXXX” in the WiFi list, tap “AIR-
PLAY-XXXXXX”, and enter the password 
”12345678” to connect.  

Non CarPlay/Android Auto Compatiblity

Music Control Screen

2. Turn on your phone’s Bluetooth. Search for “DU3210BT-XXXX”, and tap 
to connect.  
3. On the INTELLIDASH Home screen, tap Audio Output to select an audio 
output mode to start playback. 

1. On the INTELLIDASH Home screen, tap Phone Link > Bluetooth Music.

If your phone doesn’t have Apple CarPlay or Android Auto, you can still 
control music and phone calls from your DU3210 INTELLIDASH. 

Android Cast
1. On the INTELLIDASH Home screen, tap Phone Link > Android Cast.

2. Scan the QR code shown on the right, or search 
for "TcLink" in the Google Play Store to download 
and install TcLink on your phone. 

3. Launch TcLink, select Wi-Fi Direct Connection 
mode, search for "CARLINK-XXXXXX" to connect. 

04:2400:24

Shayne Ward
All My Life

Connecting To External Media Source

Insert a microSD card with media files into the INTELLIDASH’s microSD card 
slot, then tap Media Player on the home screen to start music or video playback. 
Note: The INTELLIDASH supports the following video formats: MOV, TS, 
MP4 [AVC (H.264)].

EN   5

Tip: The INTELLIDASH supports voice controls for Apple AirPlay and Android 
Cast through the voice assistants Hey Siri   and OK GoogleTM on your phone.



00:00:05 00:04:35

My Love.mp4

Fire.mp4

Nothing to Lose.wav

On the home screen, tap Settings to adjust a wide variety of the   
INTELLIDASH’s settings, including Reminder tone, Screen Saver, Driving po-
sition, Voice control, Language and more. Swipe up to access more setttings.     

Settings
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With the ‌Connection Management‌ feature, you can ‌manage and switch 
between Bluetooth connections for multiple devices directly on the Intelli-
dash‌—‌without‌ manually operating each device.

‌     Connecting a New Device‌
1. On the ‌Home Screen‌, tap ‌Phone Link‌ and select a connection mode (e.g., 
‌Apple CarPlay, Android Auto, or Bluetooth Music‌).
Note: Connection Management does not support ‌Apple AirPlay‌ or ‌Android Cast‌.

For Connection Management

2. Go to ‌Settings > Connection Management > Add‌ to disconnect existing connect-
ed devices, then follow the instructions for your selected mode (as described above).

     Switching Between Devices‌
On the ‌Home Screen‌, tap ‌Phone Link‌ 
and choose your device’s connection 
mode. In ‌Settings > Connection Man-
agement‌ , select the desired device and 
tap ‌ Connect‌—your device will auto-
matically reconnect to the Intellidash.

      Disconnecting Devices‌
‌Single device‌: Select the device in ‌Connection Management‌ and tap ‌Forget‌.
‌All devices‌: Tap ‌Settings > Clear Connections‌.



Using The Optional Mount

DU3210 INTELLIDASH

          Optional Mount

3M Adhesive Disk

Screwdriver

Mounting screwsShock Absorbing Gel Strip

The parts in the optional mount kit

Step 1: Install Mount
Use the included screwdriver to remove the four screws from the preinstalled 
mount. As shown in the figure below, align the mount’s four screw holes with 
the four screw holes on the DU3210 INTELLIDASH, then tighten the included 
screws to securely fasten the mount.

Step 2: Mount the DU3210 INTELLIDASH 

As seen in the figure below, you can 
mount the DU3210 INTELLIDASH onto 
either the dashboard or windshield of 
your car.  

When mounting on the dashboard, you may find the surface of the dashboard 
is uneven. If so, use the supplied 3M adhesive disk.

Tear off the red 3M stick-
er, then stick this side to 
the dashboard.

Suction cup

Adhesive disk

Adhesive disk

Press to attach the other 
side to the suction cup of 
the mount.
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Press the Suction Cup down onto your car’s dashboard or windshield, and 
push the lock down to secure it in place.

Lock

1 2 3

Step 3: Position the DU3210 INTELLIDASH 

Turn this knob to adjust the 
INTELLIDASH to your desired 
viewing angle.

Turn this knob to adjust the 
mount to your desired length. 

Turn this knob to adjust the 
mount to your desired angle. 

Step 4:  Using the Shock Absorbing Gel Strip
If your DU3210 INTELLIDASH is rattling and/or coming into contact with your 
dashboard, use the Shock Absorbing Gel Strip to protect your INTELLIDASH and 
dashboard. Just remove the plastic film from both sides, and place it on the 
bottom of your DU3210 INTELLIDASH, or on the dashboard directly below it.

Face the textured side to the 
dashboard of your car

Face the smooth side to the 
bottom  of your DU3210 INTELLIDASH
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Troubleshooting your Bluetooth Connection
- For iPhone, swipe down the control bar on your phone, switch the audio 
out channel to your car’s Bluetooth Out mode.
- For Android phone, disable the Media audio on the Bluetooth setting.

Android Auto 
can not be 
connected.

3. Make sure the VPN settings in your phone is disabled.

4. Check whether WiFi and Bluetooth are turned on 
and working well.

5. Enter Settings > General > Clear Connections to 
delete all connections, and then reconnect.

6. Restart your Android phone and reconnect.
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Troubleshooting

 Problem Solution

Unable to 
turn on the 
INTELLIDASH.

1. Check whether the power cable is connected 
properly.

2. Check whether the power cable is damaged or aging. 

Apple Carplay 
can not be
connected.

1. For the first connection, it may take a longer time to load.

2. Carplay is only for iPhones. Check whether your 
iPhone system is updated to the latest version.

3. Check whether Wi-Fi and Bluetooth are turned on 
and working well.

4. Enter Settings > General > Clear Connections to 
delete all connections, and then reconnect.

5. Restart your iPhone and then reconnect.

Android Auto 
can not be 
connected.

1. For the first connection, it may take a longer time to 
load.

2. Android Auto is only for Android phones. Check 
whether your Phone system and Android Auto is 
updated to the latest version.

?



1  X  DU3210 INTELLIDASH
1  X  AUX Cable

A Couple of Cable Clips  
5  X  Cable Straps
1  X  Optional Mount Kit

1  X  User Manual 1  X  Drop Card

1  X  Power Cable

Important Notes
Ensure that the DU3210 INTELLIDASH is mounted in a place that does 
not block your view of the road.
The DU3210 INTELLIDASH has built-in speakers. However, to play music 
through your car’s speaker, please ensure that the Bluetooth, FM Trans-
mitter or AUX mode has been properly set up on your car speaker.
Some Android operating versions may not be compatible with the Android 
Auto app. As such, we strongly recommend updating your phone’s oper-
ating system to the latest version.
Ensure that you are using the power cable and AUX cable provided with 
the purchase of the DU3210 INTELLIDASH (or compatible cable).
Apps displayed on the DU3210 INTELLIDASH (when connecting with 
either the CarPlay or Android Auto app) will vary depending on the apps 
available on the connected phone. 
The DU3210 INTELLIDASH does not support it’s own GPS. All Navigation 
app’s are functionally dependent on the connected phone.

Box Contents
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Specifications

5 WPower Consumption

Weight

Dimension 9.50" x 4.50" x 3.15" 

473.5 g/17 oz

10 inch 

IPS Touchscreen

Apple Carplay, Android Auto, Apple Airplay, 
Android Cast, Bluetooth Music

Button /Touch control

Bluetooth 5.0

Display Size

Display Type

Wireless functions

Operation

Connection

8-ohm, 2W Hi-Fi Speaker

Frequency band: 76MHz-108MHz

Internal Speaker

FM emission

Power Input

USB/Type C Power output

DC 5V, 3A (Max.)

DC 5V, 3A (Max.)

Model No./Name CAD-DU3210/ INTELLIDASH PRO X 10

?



Notice
This symbol means the product must not be discarded as household 
waste, and should be delivered to an appropriate collection facility for 
recycling.
Follow local rules and never dispose of the product with normal 
household waste. Correct disposal of old products helps prevent neg-
ative consequences for the environment and human health.

Warning: Changes or modifications not expressly approved by the party 
responsible for compliance could void the user’s authority to operate the 
equipment.

Note: This equipment has been tested and found to comply with the limits for 
a Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are 
designed to provide reasonable protection against harmful interference in a 
residential installation.
This equipment generates, uses and can radiate radio frequency ener-
gy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may 
cause harmful interference to radio communications. However, there is no 
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this 
equipment does cause harmful interference to radio or television reception, 
which can be determined by turning the equipment off and on, the user is 
encouraged to try to correct the interference by one or more of the following 
measures: (1) Reorient or relocate the receiving antenna. (2) Increase the 
separation between the equipment and receiver. (3) Connect the equipment 
into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connect-
ed. (4) Consult the dealer or an experienced radio / TV technician for help.
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Safety Precautions
1. Avoid dropping.
2. Do not disassemble this device.
3. Do not expose this device to rain or moisture or submerge in water.
4. Ideal temperatures are 0°C to 35°C. Avoid extreme temperatures.
5. Keep the device away from excessive heat, such as sunshine, fire or the like.
6. Do not use the device outdoors during thunderstorms.
7. Use original or certified cables.
8. Do not use any corrosive cleaner/oil to clean.
9. Keep out of reach of children. It contains small parts which may be a 
choking hazard. 
10. Observe local laws and regulations while using the device.  
11.To prevent damage to your device’s parts or internal circuits, do not use it 
in dusty, smoky, damp or dirty environments.
12. Do not use, store or transport the device where flammables or explosives 
are stored. Using your device in these environments increases the risk of ex-
plosion or fire.

FCC Statement
FCC ID:  2AMSOCAD-DU3210
This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to 
the following two conditions:
(1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must 
accept any interference received, including interference that may cause un-
desired operation.



Disclaimer
All information, design and specifications contained in this manual were cor-
rect at the time of this publication. As the product goes under continuous 
upgrades and changes, however, the final device may have slight differences. 
The contents of this manual are subject to change without prior notice, and 
CAR AND DRIVER will not be liable for any errors contained herein or for 
incidental or consequential damages in connection with the furnishing per-
formance or use of this manual. 

©2026 CAR AND DRIVER. ALL RIGHTS RESERVED. 
CAR AND DRIVER IS A REGISTERED TRADEMARK OF HEARST COMMUNI-
CATION, INC. AND USED UNDER LICENSE BY SUMMIT ELECTRONICS, LLC. 
AND ANY USE OF SUCH MARKS BY SUMMIT ELECTRONICS LLC IS UNDER 
LICENSE. OTHER TRADEMARKS AND TRADE NAMES ARE THOSE OF THEIR 
RESPECTIVE OWNERS.

defects in material or workmanship under normal, non-commercial use 
(“Defects”). Warranty Period encompasses, as listed below, separate 
“Coverage Periods” for Parts and Labor, each Coverage Period for one year, 
to begin from the original date of Customer Receipt. If Customer returns 
a defective Product (or any component thereof) during the applicable 
Warranty Period, SUMMIT ELECTRONICS LLC will, as its option, during the 
specified Coverage Periods for Parts and Labor (as applicable) either: (i) 
repair the Product (or, as applicable, any component thereof) or (ii) replace 
the Product (or, as applicable, any component thereof) with a new or refur-
bished Product (or, as applicable, any component thereof), in either case 
free of charge to Customer for Parts and/or Labor (as applicable) during the 
specified Coverage Period only, and excluding applicable shipping charges 
(noted below), for which the Customer is responsible. The foregoing states 
the Customer’s exclusive remedy and SUMMIT ELECTRONICS LLC’s sole 
liability for breach of the limited warranty contained herein.

This Warranty specifically excludes any Product (or, as applicable, any 
component thereof) that has been subject to or Defects resulting from: (a) 
any neglect or misuse by a Customer, an accident, improper application, vio-
lation of operating instructions for the Product, any other Customer-induced 
damage, or the alteration or removal of any Product serial number; (b) any 
modification or repair to Product (or, as applicable, any component thereof) 
by any party other than SUMMIT ELECTRONICS LLC or a party authorized 
in writing by SUMMIT ELECTRONICS LLC; (c) any damage to Product (or, as 
applicable, any component thereof) due to power surges, incorrect electrical 
voltage, misconnection to any device, or malfunction of any device used 
with the Product (or, as applicable, any component thereof); (d) cosmetic 
damage to the Product (or, as applicable, any component thereof) caused by 
normal wear and tear; (e) shipping damage that occurs while the Product

SUMMIT ELECTRONICS LLC LIMITED WARRANTY (“Warranty”) - Before 
returning your Product for service under this Warranty, please read the 
instruction manual carefully. If you are still having trouble with your Product, 
please contact Technical Support at support@caranddrivertech.com.
Warning: Some Products may contain components that are small enough to 
be swallowed. Please keep out of reach of children.
Subject to the terms and conditions herein, SUMMIT ELECTRONICS LLC 
warrants to the original purchaser of the Product (“Customer”) that for the 
applicable Warranty Period listed below, the Product will be free from

SUMMIT ELECTRONICS LLC One Year Limited Warranty
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POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES, SUMMIT ELECTRONICS LLC’S AG-
GREGATE LIABILITY TO CUSTOMER FOR ACTUAL DIRECT AND EVEN 
IF SUMMIT ELECTRONICS LLC HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY 
OF SUCH DAMAGES, SUMMIT ELECTRONICS LLC’S AGGREGATE LIABIL-
ITY TO CUSTOMER FOR ACTUAL DIRECT DAMAGES FOR ANY CAUSE 
WHATSOEVER SHALL BE LIMITED TO THE CUMULATIVE PRODUCT FEES 
PAID BY THAT CUSTOMER FOR THE PRODUCT CAUSING THE DAMAG-
ES, IF ANY. This Warranty gives Customer specific rights, and Customer may 
also have other rights that vary from jurisdiction to jurisdiction. To obtain 
Warranty service, Customer must email support@caranddrivertech.com 
prior to making a Product return. Customer must include with Product return 
the following items (failure to enclose any of these items may result in a delay 
in the processing of your Warranty claim): (i) a dated sales receipt that indi-
cates the place of purchase, model number of Product, and amount paid; (ii) a 
detailed description of Customer’s problem with Product; (iii) Customer’s full 
name, phone number, and return address, and; (iv) a money order made out to 
SUMMIT ELECTRONICS LLC Electronics Corporation to cover return shipping 
charges to US destinations only. SUMMIT ELECTRONICS LLC will not make 
return shipments to a P.O. Box. For shipping to international addresses, actual 
freight will be charged to Customer. Return your Product freight-prepaid in its 
original packaging, or packaging that affords an equal measure of protection. 
Please allow 4 to 6 weeks for the processing of your claim (6 to 8 weeks from 
November to February).

You must email support@caranddrivertech.com prior to making a 
return (*US destinations only.).

is in transit; (f) damage caused by heat sources, sunlight, electromagnetic 
conditions, or other climatic conditions; or (g) any acts of God. Product is 
sold to Customer for personal, non-commercial use only. Product is not 
warranted for Customer’s commercial or rental use. 
In addition, Product is not warranted against failure, and should not be used by 
Customer for any application where (i) there is a risk that any data stored on 
Product will be breached or otherwise compromised, or (ii) the data stored on 
Product is relied upon for medical or lifesaving applications. SUMMIT ELEC-
TRONICS LLC disclaims any Warranty for any of the foregoing uses to the 
fullest extent permitted by law. Customer assumes any and all risks asso-
ciated with such uses of Product, and agrees to indemnify SUMMIT ELEC-
TRONICS LLC for any damages claimed against SUMMIT ELECTRONICS 
LLC for such uses. EXCEPT FOR EXPRESS WARRANTIES STATED ABOVE 
AND TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY LAW, THE PRODUCTS 
ARE PROVIDED “AS IS”, AND SUMMIT ELECTRONICS LLC DISCLAIMS 
ALL OTHER WARRANTIES, INCLUDING WITHOUT FITNESS FOR A PAR-
TICULAR PURPOSE, LIMITATION ANY IMPLIED WARRANTY (I) OF MER-
CHANTABILITY, (II) OF OR (III) OF NON-INFRINGEMENT THIRD PARTY 
RIGHTS. TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICA BLE LAW, 
IN NO EVENT WILL SUMMIT ELECTRONICS LLC BE LIABLE TO CUSTOM-
ER OR ANY THIRD PARTY FOR ANY INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, 
CONSEQUENTIAL, EXEMPLARY OR PUNITIVE DAMAGES, INCLUDING, 
WITHOUT LIMITATION, ANY LOST PROFITS OR REVENUES, LOSS OR IN-
ACCURACY OF ANY DATA OR COST OF SUBSTITUTE GOODS, REGARD-
LESS OF THE THEORY OF LIABILITY (INCLUDING NEGLIGENCE) AND 
EVEN IF SUMMIT ELECTRONICS LLC HAS BEEN ADVISED OF THE
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Descripción General 

Pantalla táctil IPS de 10 
pulgadas

Puerto de alimentación tipo C

Botón de 
encendido

Botón de encendido:
Micrófono

Conector para cámara trasera 
(cámara de respaldo opcional)

Ranura para tarjeta microSD

Conector de salida auxiliar

Montaje ajustable

Disco adhesivo
Despegue la pegatina 
roja de 3M y luego pegue 
esta base al tablero.

Mantenga presionado para 
encender/apagar el disposi-
tivo; presione para encend-
er/apagar la pantalla.

Gire la perilla para 
configurar el soporte 
en su ángulo preferido.

Encendido del CAD-DU3210 INTELLIDASH

1. Conecte el extremo tipo C del cable de alimentación CC de 12 V suministra-
do al puerto de alimentación tipo C de su DU3210 (en adelante denominado 
“DU3210”) INTELLIDASH.
2. Conecta el extremo del adaptador del cable de alimentación en la toma 
de corriente continua (DC) de tu coche.

Toma de cor-
riente CC del 
coche

Adaptador de corriente

Indicador 
LED

Puerto USB para 
cargar su dispositivo

Puerto tipo C para 
cargar su dispositivo

Si se conecta correctamente a la fuente de alimentación, el indicador 
LED en el extremo del adaptador se iluminará en azul y INTELLIDASH 
se encenderá automáticamente, ingresando a la pantalla de inicio. Nota: 
También puedes encender el Intellidash conectando su puerto Tipo-C a 
una fuente de alimentación USB (máx. 5 V/3 A) usando un cable de carga 
USB-A a Tipo-C (no incluido).

1

2

3

4

5 6 7 8 9

Pantalla De Inicio
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ESPAÑOL?
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Consejo: También está dis-
ponible un soporte opcion-
al; consulte las páginas 20 
y 21 para obtener instruc-
ciones de instalación.



5G

2. Toque BT Manage para activar el Bluetooth del INTELLIDASH.

Nota: Tocar BT Manage también le permite configurar los ajustes de 
Bluetooth del inteldash.           

Conexión A Su Teléfono

3. Enciende el Bluetooth de tu teléfono. En la configuración de Bluetooth, 
busque “DU3210BT-XXXX” y toque para conectarse. Toque Emparejar > 
Permitir > Conectar, INTELLIDASH se conectará automáticamente 
con su iPhone a través de Apple Carplay.

Si no está conectado, toque        junto al nombre de Bluetooth “DU3210BT-XXXX” 
en la configuración de Bluetooth para habilitar CarPlay para volver a conectarse.

Para desconectar su teléfono de Carplay, 
toque        junto al nombre de Bluetooth 
“DU3210BT-XXXX” en la configuración de 
Bluetooth para desactivar CarPlay.

DU3210BT-XXXX

Apple CarPlay
1. En la pantalla de inicio de INTELLIDASH, toque Enlace telefónico > 
Apple CarPlay y luego toque Confirmar.

Conecte su teléfono usando uno de los siguientes cinco métodos: Apple 
CarPlay, Apple AirPlay, Android Auto, Android Cast, Música Bluetooth.
Apple CarPlay y Apple AirPlay son para iPhone, mientras que Android Auto y 
Android Cast son para teléfonos Android. Si tienes un iPhone, continúa aquí 
para configurar CarPlay; Si tiene un teléfono Android, pase a la página sigui-
ente para configurar Android Auto.

Presione para 
regresar a 

Carplay
Menú breve

Botón de 
acceso directo

Presione para ingresar a la con-
figuración del sistema CarPlay

1. Botón de inicio                                                     6. Configuración de Bluetooth
2. Botón de brillo                                                     7. Reproductor multimedia
3. Botón de control de volumen                           8. Modo de salida de audio
4. Botón de encendido/apagado de pantalla       9. Configuración
5. Enlace telefónico
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Desplazarse hacia la izquierda/derecha

Consejo: para administrar las conexiones de Apple CarPlay, consulte “Admin-
istración de conexiones” en la sección Configuración en la página 17.
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Android Auto
1. En la pantalla de inicio de INTELLIDASH, toque Enlace telefónico > Android 
Auto, luego toque Confirmar.

3. Enciende el Bluetooth de tu teléfono, busca “DU3210BT-XXXX”, toca 
para conectar y otorga permiso para ciertas solicitudes para usar Android 
Auto. El INTELLIDASH luego se conectará automáticamente a tu teléfono a 
través de Android Auto.

2. Toque BT Manage para activar el Bluetooth del INTELLIDASH.

Nota: Tocar BT Manage también le permite configurar los ajustes de 
Bluetooth del inteldash.            

Enrutamiento de audio a su automóvil
Cuando reproduces música o video a través de Phone Link (como Apple CarPlay, 
Android Auto, Apple AirPlay, etc.) o el reproductor multimedia, puedes elegir el 
modo de salida de audio deseado para escuchar el sonido de reproducción.

Reproducir sonido a través del altavoz incorporado del INTELLIDASH

1. En la pantalla de inicio de INTELLIDASH, toque Salida de audio>Audio BT.

Reproducir sonido a través del altavoz de su automóvil

Para reproducir sonido a través del altavoz incorporado de INTELLIDASH, 
toque Salida de audio>Altavoz en la pantalla de inicio de INTELLIDASH y 
luego conecte su Phone Link o Media Player que desee.

Método 1: Modo bluetooth

Existen tres métodos para reproducir sonido a través del altavoz de su 
automóvil.

DU3210BT-XXXX

Consejo: Para administrar las conexiones de Android Auto, consulte “Adminis-
tración de conexiones” en la sección Configuración en la página 17.



Método 2: Modo FM
1. En la pantalla de inicio de INTELLIDASH, toque Salida de audio > FM.

2. Sintonice la radio de su automóvil y el INTELLIDASH a la misma frecuen-
cia FM (que no esté siendo utilizada actualmente por una transmisión).

Nota: La recepción de FM puede cambiar a medida que cambia su ubicación.

3. Seleccione y conecte el Phone Link o Media Player que desee.

1. En la pantalla principal de INTELLIDASH, toca Salida de audio > AUX, y 
configura el “modo AUX” en el altavoz de tu coche.

2. Conecte el cable AUX al puerto de salida de audio del INTELLIDASH y al 
puerto de entrada auxiliar de su automóvil.

3. Selecciona y conecta tu Phone Link o reproductor multimedia deseado.

Método 3: Modo auxiliar

2. Conecta Apple Carplay o Android Auto con tu teléfono.

Nota: Si ha conectado Apple CarPlay o Android Auto antes de enrutar el 
audio, toque “INTELLIDASH” o toque el botón de acceso directo         >          en 
la pantalla de CarPlay o Android Auto para regresar a la pantalla de inicio de 
INTELLIDASH y seleccionar el modo de salida de audio.

3. Configura el “modo Bluetooth” en el 
altavoz de tu coche y busca el nombre 
Bluetooth del altavoz de tu coche en la 
configuración Bluetooth de tu teléfono. 
Luego, toca para emparejarlo con tu 
teléfono.
Comienza la reproducción de música o 
video en Apple CarPlay o Android Auto, 
y podrás escuchar el sonido de repro-
ducción desde el altavoz de tu coche.
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1. Asegúrese de que todas las demás conexiones a Intellidash estén desactivadas. 
En la pantalla de inicio de INTELLIDASH, toque Enlace telefónico > Apple AirPlay.

Para detener la duplicación, toque De-
tener duplicación en su iPhone.

3. Seleccione Duplicar pantalla
> Intellidash.

2. Enciende el Wi-Fi de tu teléfono. 
Busque “AIRPLAY-XXXXXX”, toque “AIR-
PLAY-XXXXXX” e ingrese la contraseña 
“12345678” para conectarse.

Apple AirPlay

Nota: El modo Bluetooth (BT Audio) solo está disponible para Apple CarPlay 
o Android Auto, y no está disponible para otras conexiones como Apple 
AirPlay o Android Cast.

1. En la pantalla de inicio de INTELLIDASH, toque Enlace telefónico >Android Cast.
2. Escanee el código QR que se muestra a la dere-
cha o busque “TcLink” en Google Play Store para 
descargar e instalar TcLink en su teléfono.
3. Inicie TcLink, seleccione el modo de conexión 
Wi-Fi Direct, busque “CARLINK-XXXXXX” para 
conectarse.

Android Cast

2. Enciende el Bluetooth de tu teléfono. Busque “DU3210BT-XXXX” y toque 
para conectarse.
3. En la pantalla de inicio de INTELLIDASH, toque Salida de audio para 
seleccionar un modo de salida de audio para iniciar la reproducción.

1. En la pantalla de inicio de INTELLIDASH, toque Enlace telefónico 
> Música Bluetooth.

Si su teléfono no tiene Apple CarPlay o Android Auto, aún puede controlar 
la música y las llamadas telefónicas desde su DU3210 INTELLIDASH.

Pantalla de control de música

Compatibilidad automática sin CarPlay/Android

04:2400:24

Shayne Ward
Toda mi vida

Conexión A Una Fuente De Medios Externa
Inserte una tarjeta microSD con archivos multimedia en la ranura para tar-
jetas microSD de INTELLIDASH, luego toque Reproductor multimedia en la 
pantalla de inicio para iniciar la reproducción de música o video.
Nota: INTELLIDASH admite los siguientes formatos de video: MOV, TS, 
MP4 [AVC (H.264)].
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Consejo: INTELLIDASH admite controles de voz para Apple AirPlay y Android 
Cast a través de los asistentes de voz Hey Siri   y OK GoogleTM en su teléfono.



Ajustes

En la pantalla de inicio, pulsa Ajustes para configurar diversas opciones del 
INTELLIDASH, como el tono de recordatorio, el protector de pantalla, la 
posición de conducción, el control por voz, el idioma y más. Desliza hacia 
arriba para acceder a más ajustes.

00:00:05 00:04:35

My Love.mp4

Fire.mp4

Nothing to Lose.wav
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Con la función ‌Administración de conexión‌, puede ‌administrar y cambiar 
entre conexiones Bluetooth para múltiples dispositivos directamente en 
Intellidash‌,‌ sin‌ tener que operar manualmente cada dispositivo.
‌     Conectar un nuevo dispositivo‌
1. En la pantalla de inicio, pulsa “Vincular teléfono” y selecciona un modo de 
conexión (p. ej., Apple CarPlay, Android Auto o Bluetooth Music).
Nota: La gestión de conexiones no es compatible con Apple AirPlay ni Android Cast.

Gestión de conexiones

2. Vaya a ‌Configuración > Administración de conexión > Agregar‌ para desconec-
tar los dispositivos existentes, luego siga las instrucciones para el modo seleccio-
nado (como se describe arriba).

      Cambiar entre dispositivos
En la pantalla de inicio, pulsa “Vínculo 
telefónico” y elige el modo de conexión 
de tu dispositivo. En “Ajustes > Admin-
istración de conexiones”, selecciona el 
dispositivo deseado y pulsa “Conec-
tar”. Tu dispositivo se reconectará 
automáticamente a Intellidash.

     Desconexión de dispositivos
Un solo dispositivo: Selecciona el dispositivo en Administración de conex-
iones y pulsa “Olvidar”.
Todos los dispositivos: Pulsa Ajustes > Borrar conexiones.
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Uso del soporte opcional

DU3210 INTELLIDASH

   Montaje opcional

Disco adhesivo 3M

Destornillador

Tornillos de montajeTira de gel amortiguadora

Las piezas del kit de montaje opcional

Paso 1: Instalar el soporte
Utilice el destornillador incluido para retirar los cuatro tornillos del soporte 
preinstalado. Como se muestra en la figura a continuación, alinee los cuatro 
orificios para tornillos del soporte con los del DU3210 INTELLIDASH y, a con-
tinuación, apriete los tornillos incluidos para fijar el soporte firmemente.

Paso 2: monte el DU3210 INTELLIDASH

Como se ve en la figura a continuación, 
puede montar el DU3210 INTELLI-
DASH en el tablero o el parabrisas de 
su automóvil.

Al instalarlo en el tablero, es posible que la superficie esté irregular. En ese 
caso, utilice el disco adhesivo 3M incluido.

Retire la pegatina roja 
3M y luego pegue este 
lado al tablero.

Ventosa
Disco adhesivo

Disco adhesivo

Presione para fijar el otro 
lado a la ventosa del 
soporte.
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Presione la ventosa hacia abajo sobre el tablero o el parabrisas de su au-
tomóvil y empuje el seguro hacia abajo para fijarla en su lugar.

Lock

1 2 3

Paso 3: Coloque el DU3210 INTELLIDASH

Gire esta perilla para ajustar 
el INTELLIDASH al ángulo de 
visión deseado.

Gire esta perilla para ajustar el 
soporte a la longitud deseada.

Gire esta perilla para ajustar 
el soporte al ángulo deseado.

Paso 4: Uso de la tira de gel amortiguador
Si su DU3210 INTELLIDASH vibra o toca el tablero, use la tira de gel amortigua-
dor para protegerlo. Simplemente retire la película de plástico de ambos lados y 
colóquela en la parte inferior de su DU3210 INTELLIDASH o en el tablero justo 
debajo.

Coloque el lado texturizado hacia el 
tablero de su automóvil.

Coloque el lado liso hacia la parte inferior de su 
DU3210 INTELLIDASH
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Solución De Problemas

 Problema Solución

Incapaz de 

encender el 

INTELLIDASH.

1. Compruebe si el cable de alimentación está 
conectado correctamente.
2. Compruebe si el cable de alimentación está 
dañado o envejecido.

Carplay no se 

puede conectar.

1. Para la primera conexión, puede llevar más tiem-
po cargar.
2. CarPlay es solo para iPhones. Verifica si tu siste-
ma de iPhone está actualizado a la última versión.
3. Asegúrate de que Wi-Fi y Bluetooth estén encen-
didos y funcionando correctamente.
4. Ingrese a Configuración > General > Borrar con-
exiones para eliminar todas las conexiones y luego 
vuelva a conectarse.    
5. Reinicie su iPhone y luego vuelva a conectarse.

Android Auto 

no se puede 

conectar.

1. Para la primera conexión, puede llevar más 
tiempo cargar.
2. Android Auto es solo para teléfonos Android. 
Verifica si tu sistema telefónico y Android Auto 
están actualizados a la última versión.

?
Android Auto no 

se puede conectar.

3. Asegúrese de que la configuración de VPN en 
su teléfono esté desactivada.
4. Asegúrate de que Wi-Fi y Bluetooth estén 
encendidos y funcionando correctamente.
5. Ingrese a Configuración > General > Borrar 
conexiones para eliminar todas las conexiones y 
luego vuelva a conectarse.
6. Reinicia tu iPhone y vuelve a conectarte.

Solución de problemas de su conexión Bluetooth
- Para iPhone, deslice hacia abajo la barra de control de su teléfono, cambie 
el canal de salida de audio al modo de salida Bluetooth de su automóvil.
- Para teléfonos Android, desactive el audio multimedia en la configura-
ción de Bluetooth. 
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Coloque el lado liso hacia la parte inferior de su 
DU3210 INTELLIDASH
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Notas Importantes

      Es posible que algunas versiones operativas de Android no sean 
compatibles con la aplicación Android Auto. Como tal, recomendamos 
encarecidamente actualizar el sistema operativo de su teléfono a la última 
versión.
      Asegúrate de utilizar el cable de alimentación y el cable AUX proporcio-
nados con la compra del DU3210 INTELLIDASH (o un cable compatible).
      Las aplicaciones mostradas en el DU3210 INTELLIDASH (cuando se 
conecta con la aplicación CarPlay o Android Auto) variarán según las apli-
caciones disponibles en el teléfono conectado.
       El DU3210 INTELLIDASH no admite su propio GPS. Todas las aplica-
ciones de navegación dependen funcionalmente del teléfono conectado.

     Asegúrese de que el DU3210 INTELLIDASH esté montado en un lugar 
que no bloquee su vista de la carretera.
     El DU3210 INTELLIDASH cuenta con altavoces incorporados. Sin embar-
go, para reproducir música a través del altavoz de tu automóvil, asegúrate 
de que la función Bluetooth, FM Transmitter o el modo AUX estén configu-
rados correctamente en el altavoz de tu automóvil.

1 x DU3210 INTELLIDASH
1 x Cable Auxiliar
 Un par De Clips Para Cables

5 x Correas Para Cables

1 x Manual De Usuario1 x Tarjeta De Entrega            

1 x Cable De Alimentación

Contenido De La Caja
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Especificaciones

10 pulgadas

Pantalla táctil IPS

Apple Carplay,  Android Auto, Apple 
Airplay, Android Cast, Música Bluetooth

Botón/Control Táctil

Bluetooth 5.0

5 W

Tamaño de la pantalla

Tipo de visualización

Funciones inalámbricas

Operación

Conexión

El consumo de energía

Altavoz de alta fidelidad de 8 ohmios y 2 W

Banda de frecuencia: 76MHz-108MHz

Orador interno

Emisión FM

Entrada de alimentación

Salida de alimentación 
USB / Tipo C CC 5 V, 3 A (máx.)

CC 5 V, 3 A (máx.)

Peso

Dimensión 9,5 x 4,5 x 3,15 pulgadas

473.5 gramos/17 onzas

Modelo No./Nombre CAD-DU3210/ INTELLIDASH PRO X 10

?

1  x  Kit de montaje opcional



Precauciones De Seguridad
1. Evite caer.
2. No desmonte este dispositivo.
3. No exponga este dispositivo a la lluvia o la humedad ni lo sumerja en agua.
4. Las temperaturas ideales son de 0°C a 35°C. Evite las temperaturas extremas.
5. Mantenga el dispositivo alejado del calor excesivo, como la luz del sol, el 
fuego o similares.
6. No utilice el dispositivo al aire libre durante tormentas eléctricas.
7. Utilice cables originales o certificados.
8. No utilice ningún limpiador/aceite corrosivo para limpiar.
9. Mantener fuera del alcance de los niños. Contiene piezas pequeñas que 
pueden representar un peligro de asfixia.
10. Observe las leyes y regulaciones locales mientras usa el dispositivo.
11. Para evitar daños a las piezas o circuitos internos de su dispositivo, no lo 
utilice en ambientes polvorientos, llenos de humo, húmedos o sucios.
12. No utilice, almacene ni transporte el dispositivo donde se almacenen pro-
ductos inflamables o explosivos. El uso de su dispositivo en estos entornos 
aumenta el riesgo de explosión o incendio.

Declaración De La FCC
Identificación de la FCC: 2AMSOCAD-DU3210
Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las normas de la FCC. La operación 
está sujeta a las dos condiciones siguientes:
(1) este dispositivo no puede causar interferencias dañinas y (2) este dispos-
itivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas las interferen-
cias que puedan causar un funcionamiento no deseado.
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Advertencia: Los cambios o modificaciones no aprobados expresamente por 
la parte responsable del cumplimiento podrían anular la autoridad del usu-
ario para operar el equipo.
Nota: Este equipo ha sido probado y cumple con los límites para un dispositivo 
digital Clase B, de conformidad con la Parte 15 de las normas de la FCC. Estos 
límites están diseñados para proporcionar una protección razonable contra in-
terferencias dañinas en una instalación residencial.
Este equipo genera, usa y puede irradiar energía de radiofrecuencia y, si no 
se instala y usa de acuerdo con las instrucciones, puede causar interferen-
cias dañinas en las comunicaciones por radio. Sin embargo, no hay garantía 
de que no se produzcan interferencias en una instalación en particular. Si 
este equipo causa interferencias dañinas en la recepción de radio o tele-
visión, lo cual se puede determinar apagando y encendiendo el equipo, se 
recomienda al usuario que intente corregir la interferencia mediante una o 
más de las siguientes medidas: (1) Reorientar o reubicar la antena receptora. 
(2) Incrementar la separación entre el equipo y el receptor. (3) Conecte el 
equipo a una toma de corriente de un circuito diferente al que está conecta-
do el receptor. (4) Consulte al distribuidor o a un técnico experimentado en 
radio/TV para obtener ayuda. 

Aviso
Este símbolo significa que el producto no debe desecharse como basura 
doméstica y debe entregarse a una instalación de recolección adecuada para 
su reciclaje.
Siga las normas locales y nunca deseche el producto con la basura domésti-
ca normal. La eliminación correcta de productos viejos ayuda a prevenir 
consecuencias negativas para el medio ambiente y la salud humana.
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durante el Período de garantía aplicable que se enumera a continuación, el 
Producto estará libre de defectos de material o mano de obra en condiciones 
normales y no comerciales. uso (“Defectos”). El Período de garantía abar-
ca, como se detalla a continuación, “Períodos de cobertura” separados para 
piezas y mano de obra, cada Período de cobertura por un año, a partir de la 
fecha original de recibo del cliente. Si el Cliente devuelve un Producto defec-
tuoso (o cualquier componente del mismo) durante el Período de garantía 
aplicable, SUMMIT ELECTRONICS LLC, a su opción, durante los Períodos de 
cobertura especificados para piezas y mano de obra (según corresponda): (i) 
reparará el Producto (o , según corresponda, cualquier componente del mis-
mo) o (ii) reemplazar el Producto (o, según corresponda, cualquier componen-
te del mismo) con un Producto nuevo o reacondicionado (o, según correspon-
da, cualquier componente del mismo), en cualquier caso sin cargo para el 
Cliente. para piezas y/o mano de obra (según corresponda) durante el Período 
de cobertura especificado únicamente, y excluyendo los cargos de envío apli-
cables (indicados a continuación), de los cuales el Cliente es responsable. Lo 
anterior establece el recurso exclusivo del Cliente y la única responsabilidad 
de SUMMIT ELECTRONICS LLC por el incumplimiento de la garantía limitada 
contenida en este documento.
Esta Garantía excluye específicamente cualquier Producto (o, según corre-
sponda, cualquier componente del mismo) que haya estado sujeto a Defec-
tos resultantes de: (a) cualquier negligencia o uso indebido por parte de un 
Cliente, un accidente, aplicación inadecuada, violación de las instrucciones 
de funcionamiento del Producto, cualquier otro daño inducido por el Cliente 
o la alteración o eliminación de cualquier número de serie del Producto; (b) 
cualquier modificación o reparación del Producto (o, según correspon da, de 
cualquier componente del mismo) realizada por cualquier parte que no sea 
SUMMIT ELECTRONICS LLC o una parte autorizada por escrito por SUMMIT 
ELECTRONICS LLC; (c) cualquier daño al Producto (o, según corresponda, a
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Descargo De Responsabilidad
Toda la información, el diseño y las especificaciones contenidas en este man-
ual eran correctos en el momento de esta publicación. Sin embargo, a medida 
que el producto se actualiza y cambia continuamente, el dispositivo final puede 
tener ligeras diferencias. El contenido de este manual está sujeto a cambios sin 
previo aviso, y CAR AND DRIVER no será responsable de ningún error conteni-
do en este documento ni de daños incidentales o consecuentes relacionados 
con el desempeño del suministro o el uso de este manual.

GARANTÍA LIMITADA DE SUMMIT ELECTRONICS LLC (“Garantía”): antes 
de devolver su Producto para recibir servicio bajo esta Garantía, lea atenta-
mente el manual de instrucciones. Si aún tiene problemas con su producto, 
comuníquese con el soporte técnico en support@caranddrivertech.com.
Advertencia: Algunos productos pueden contener componentes que son lo 
suficientemente pequeños como para tragarlos. Manténgase fuera del alca-
nce de los niños.
Sujeto a los términos y condiciones del presente documento, SUMMIT ELEC-
TRONICS LLC garantiza al comprador original del Producto (“Cliente”) que

Summit Electronics Llc Garantía Limitada De Un Año

©2026 COCHE Y CONDUCTOR. RESERVADOS TODOS LOS DERECHOS. 
CAR AND DRIVER ES UNA MARCA REGISTRADA DE HEARST COMMUNI-
CATION, INC. Y SE UTILIZA BAJO LICENCIA POR SUMMIT ELECTRONICS, 
LLC. Y CUALQUIER USO DE DICHAS MARCAS POR PARTE DE SUMMIT 
ELECTRONICS LLC ESTÁ BAJO LICENCIA. OTRAS MARCAS Y NOMBRES 
COMERCIALES SON AQUELLOS DE SUS RESPECTIVOS DUEÑOS.



cualquier componente del mismo) debido a sobretensiones, voltaje eléctri-
co incorrecto, mala conexión a cualquier dispositivo o mal funcionamiento 
de cualquier dispositivo utilizado con el Producto (o, según corresponda, 
cualquier componente del mismo) ; (d) daño cosmético al Producto (o, 
según corresponda, a cualquier componente del mismo) causado por el uso 
y desgaste normal; (e) daños de envío que ocurren mientras el Producto está 
en tránsito; (f) daños causados por fuentes de calor, luz solar, condiciones 
electromagnéticas u otras condiciones climáticas; o (g) cualquier caso 
fortuito. El Producto se vende al Cliente únicamente para uso personal y no 
comercial. El producto no está garantizado para uso comercial o de alquiler 
por parte del Cliente. Además, el Producto no está garantizado contra fallas y 
el Cliente no debe utilizarlo para ninguna aplicación donde (i) exista el riesgo 
de que los datos almacenados en el Producto sean violados o comprometidos 
de otra manera, o (ii) los datos almacenados en el Producto Se confía en él 
para aplicaciones médicas o para salvar vidas.
SUMMIT ELECTRONICS LLC renuncia a cualquier garantía por cualquiera 
de los usos anteriores en la máxima medida permitida por la ley. El Cliente 
asume todos y cada uno de los riesgos asociados con dichos usos del Pro duc-
to y acepta indemnizar a SUMMIT ELECTRONICS LLC por cualquier daño rec-
lamado contra SUMMIT ELECTRONICS LLC por dichos usos. EXCEPTO POR 
LAS GARANTÍAS EXPRESAS ESTABLECIDAS ANTERIORMENTE Y EN LA 
MEDIDA MÁXIMA PERMITIDA POR LA LEY, LOS PRODUCTOS SE PRO-
PORCIONAN “TAL CUAL”, Y SUMMIT ELECTRONICS LLC RENUNCIA A 
TODAS LAS DEMÁS GARANTÍAS, INCLUYENDO, SIN IDONEIDAD PARA 
UN PROPÓSITO PARTICULAR, LIMITACIÓN, CUALQUIER GARANTÍA IM-
PLÍCITA (I) DE COMERCIABILIDAD , (II) O (III) DE CUALQUIER DATO
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 O COSTO DE BIENES SUSTITUTOS, INDEPENDIENTEMENTE DE LA TE-
ORÍA DE RESPONSABILIDAD (INCLUYENDO NEGLIGENCIA) E INCLUSO 
SI SUMMIT ELECTRONICS LLC HA SIDO INFORMADO DE LA POSIBILI-
DAD DE TALES DAÑOS, LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE SUMMIT ELEC-
TRONICS LLC HACIA EL CLIENTE POR DAÑOS DIRECTOS REALES POR 
CUALQUIER CAUSA SE LIMITARÁ A LAS TARIFAS ACUMULATIVAS DEL 
PRODUCTO PAGADAS POR ESE CLIENTE POR EL PRODUCTO QUE CAUSA 
LOS DAÑOS, SI LOS HAY. Esta Garantía otorga al Cliente derechos específi-
cos, y el Cliente también puede tener otros derechos que varían de una juris-
dicción a otra. Para obtener el servicio de Garantía, el Cliente debe enviar un 
correo electrónico al Soporte técnico de SUMMIT ELECTRONICS LLC antes 
de realizar la devolución del Producto. El Cliente debe incluir con la devolu-
ción del Producto los siguientes elementos (si no adjunta cualquiera de estos 
elementos, se puede producir un retraso en el procesamiento de su reclamo 
de Garantía): (i) un recibo de compra fechado que indique el lugar de com-
pra, el número de modelo del Producto, y monto pagado; (ii) una descripción 
detallada del problema del Cliente con el Producto; (iii) el nombre completo, 
el número de teléfono y la dirección del remitente del Cliente, y; (iv) un giro 
postal a nombre de SUMMIT ELECTRONICS LLC Electronics Corporation para 
cubrir los gastos de envío de devolución a destinos de EE. UU. únicamente. 
SUMMIT ELECTRONICS LLC no realizará envíos de devolución a un apartado 
postal. Caja. Para envíos a direcciones internacionales, el flete real correrá a 
cargo del Cliente. Devuelva su Producto con el flete prepago en su embalaje 
original o en un embalaje que ofrezca la misma medida de protección. Espere 
de 4 a 6 semanas para el procesamiento de su reclamo (de 6 a 8 semanas de 
noviembre a febrero).
Debe enviar un correo electrónico a support@caranddrivertech.com antes 
de realizar una devolución (*Solo destinos en EE. UU.).

ES   26



Scan to enter the registration page 
for the best after-sales service.
Escanee para ingresar a la página de registro 
para obtener el mejor servicio posventa.

 (833) 227-3274

Email Us      Envíanos un correo electrónico:
support@caranddrivertech.com

Summit Electronics LLC     Brooklyn, NY 

Message Us Mensaje para nosotros:
https://caranddrivertech.com/pages/
car-and-driver-customer-support

Call Us Llámanos:

Customer Service
Servicio al Cliente


